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WICHTIGE KUNDENINFORMATION
ZU IHREM HEARTSINEDEFIBRILLATOR

SAM 350P, SAM 360P, SAM 500P
Überprüfung des Lautsprechers!



Liebe Kundin, lieber Kunde,

wir informieren Sie über eine aktuelle Maßnahme für HeartSine
Defibrillatoren der Typen SAM 350P, SAM 360P und SAM 500P
(aus den Baujahren 2016-2024). Details finden Sie auf unserer
Webseite h�ps://medx5.de/ oder über diesen Link zur BfArM.

MedX5 ist ein ISO 13485, ISO 9001, ISO 14001 zer�fiziertes Unternehmen und
überprü� grundsätzlich alle Defibrillatoren vor dem Versand. Wir bestä�gen Ihnen,
dass Ihr(e) Gerät(e) und die Lautsprecheransage funk�onierten.

Der Hersteller empfiehlt, dass Sie ergänzend zu den ohnehin erforderlichen
Sichtkontrollen ca. alle drei Monate das Gerät kurz einschalten und sich
vergewissern, dass die Sprachansage zu hören ist. Sollte dies nicht der Fall sein,
melden Sie sich umgehend bei uns.

Ihr MedX5 Team
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